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ABSTRAK 

 

Kemajuan teknologi informasi yang pesat, khususnya kecerdasan buatan (Artificial Intelligence/AI), telah 

membawa transformasi signifikan di berbagai sektor, termasuk pendidikan tinggi. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengkaji efektivitas penggunaan AI dalam meningkatkan pembelajaran mahasiswa. AI memberikan berbagai 

manfaat, seperti personalisasi pembelajaran, akses cepat ke sumber daya pendidikan, serta umpan balik real-time 

yang membantu mahasiswa belajar lebih efisien. Selain itu, AI mampu meningkatkan produktivitas mahasiswa 

dan mempercepat pemahaman materi. Metode penelitian yang kami gunakan yaitu literatur review dengan 

mengumpulkan dan menganalisis data dari 43 jurnal terkait AI dalam pendidikan, yang menghasilkan kesimpulan 

bahwa AI memiliki potensi besar untuk meningkatkan kualitas pembelajaran mahasiswa, asalkan digunakan 

secara bijak dan bertanggung jawab. Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi untuk pengembangan 

lebih lanjut dalam implementasi AI di perguruan tinggi, serta mendorong eksplorasi baru terkait kolaborasi antara 

teknologi dan pengajaran manusia. Integrasi AI diharapkan mampu menciptakan pengalaman pembelajaran yang 

lebih personal, efektif, dan inklusif bagi mahasiswa di era globalisasi. 
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1. PENDAHULUAN 

Kemajuan teknologi informasi yang pesat telah 

membawa kita ke era globalisasi. Perubahan ini tidak 

hanya memudahkan kita dalam melakukan berbagai 

aktivitas sehari-hari, tetapi juga telah mengubah 

tatanan budaya masyarakat secara signifikan. 

Khususnya di bidang komputasi, inovasi-inovasi baru 

telah meningkatkan efisiensi dan produktivitas, 

sehingga kita dapat mencapai hasil yang lebih baik 

dalam waktu yang lebih singkat. 

Di era globalisasi, komputer telah menjadi alat 

yang sangat penting. Hampir semua aktivitas, mulai 

dari belajar hingga bekerja, tidak bisa lepas dari 

penggunaan komputer. Berkat perkembangan 

teknologi, kita dapat menyelesaikan berbagai tugas 

dengan lebih mudah dan efisien. Kecerdasan buatan 

atau Artificial Intelligence (AI) merupakan bagian dari 

ilmu komputer yang  dirancang agar  computer dapat  

melakukan  pekerjaan sebaik  yang dilakukan oleh 

manusia. 

Kemampuan Artificial   Intelligence dalam  

memproses  dan menganalisa  data  lebih cepat dan 

efisien dibandingkan manusia menjadi alasan  utama  

mengapa  teknologi  ini  semakin diminati   dan   

digunakan   di   berbagai   bidang, termasuk dalam 

Pendidikan.[1]  

Penggunaan  teknologi  Artificial  Intelligence  

(AI)  memiliki  banyak  dampak positif sekaligus 

dampak negatif. Salah satu dampak positif AI dalam 

pendidikan adalah personalisasi pembelajaran. AI 

mampu menyesuaikan materi dan metode 

pembelajaran sesuai dengan kebutuhan individu setiap 

mahasiswa. Selain itu, AI juga dapat bertindak sebagai 

asisten belajar yang cerdas, membantu mahasiswa 

dalam berbagai tugas seperti menjawab pertanyaan 

dan memberikan evaluasi yang lebih akurat. 

Salah  satu  dampak  AI  yang  paling  umum  

adalah kemampuannya   mengubah   cara berpikir   

mahasiswa   dengan   membantu   mereka menemukan 

informasi dengan mudah dan cepat. Keterampilan ini  

membantu mahasiswa mengedit  dan  menemukan  

materi  pembelajaran  yang  memungkinkan  mereka  

belajar lebih efisien. [2] 

Teknologi AI mempercepat proses pembelajaran 

dengan memberikan akses cepat dan luas ke sumber 

daya pendidikan yang relevan. AI membantu 

mahasiswa memanfaatkan waktu belajar secara lebih 

efisien dengan menyediakan materi pembelajaran 

yang relevan dan menyesuaikan kecepatan belajar 

dengan kebutuhan individu. Hal ini berkontribusi pada 

peningkatan efektivitas keseluruhan proses 

pembelajaran dan memaksimalkan potensi akademik 

mahasiswa. [3] 

Secara garis besar, penggunaan AI dalam 

pembelajaran mahasiswa berpotensi mengubah 

paradigma pendidikan. Jika digunakan secara bijak 

dan bertanggung jawab, AI dapat meningkatkan 

kualitas dan akses pendidikan, dimana memungkinkan 

mahasiswa dapat belajar dengan lebih personal dan 

efektif. 

Oleh karena itu, penggunaan AI dalam perguruan 

tinggi tidak hanya sekadar meningkatkan efisiensi, 

tetapi juga membawa transformasi mendalam dalam 

kualitas pembelajaran. Dengan kemampuannya 

mengoptimalkan proses belajar-mengajar, AI 

memberikan kesempatan bagi mahasiswa untuk 

mencapai prestasi yang lebih tinggi dan pengalaman 

belajar yang lebih bermakna. 
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2. TINJAUAN PUSTAKA 

2.1. Artificial Intelligence  

Artificial intelligence yaitu ilmu komputer yang 

memiliki kecerdasan mirip manusia, termasuk 

kemampuan mengenali pola, belajar, dan mengambil 

keputusan [4] 

 

2.2. Literatur Review 
Metode  mengumpulkan beragam sumber dari 

beberapa jurnal, buku, dan website 

resmi sebagai  bahan  untuk  dilakukannya  kajian  lit

eratur  seputar  topik  pada pembahasan penelitian ini 

[5] 

 

2.3. Efektivitas 

Efektivitas adalah  suatu tolak  ukur  seberapa  

baik  suatu  pekerjaan dilakukan.  Dalam  bahasa  lain  

berarti  sebuah tindakan  dinilaiefektif 

apabiladiselesaikan sesuai  dengan  perencanaan,  baik 

dari  segi  biaya,  waktu,  ataupun  mutunya [6] 

 

2.4. Teknologi Informasi  

Teknologi  informasi  memiliki pengertian  

sebagai  alat  teknologi  yang  dipergunakan oleh  

sebuah  perusahaan  untuk  menghasilkan,  memroses,  

dan  menyebarkan  informasi  dalam bentuk  

apapun.[7] 

 

3. METODE PENELITIAN 

 
Gambar 1. tahapan metode penelitian 

 

Peneliti menggunakan metode literatur review. 

Literature review adalah cara untuk mencari dan 

menemukan sebuah buku, artikel, serta sumber-

sumber lain, yang berhubungan dan relevan pada suatu 

permasalahan topik pembahasan kita. Tujuan 

menggunakan literatur review untuk penelitian ini 

yaitu sebagai tahap untuk perencanaan awal penelitian 

ini dengan mencari dan memanfaatkan artikel-artikel 

yang ditemukan dan memperoleh data tanpa harus 

terjun langsung kepada pihak - pihak terkait. Data 

utama yang menjadi referensi pada penelitian ini yaitu 

jurnal -  jurnal mengenai AI dengan studi kasus yang 

relevan dengan permasalahan penelitian ini. Berikut 

tahapan yang digunakan dalam penelitian kami.  

 

3.1. Perumusan Masalah 

Pada tahap perumusan masalah penulis 

menetapkan rumusan masalah yang nantinya akan 

dijadikan bahan untuk penelitian ini. 

 

3.2. Studi Literatur 

Setelah menetapkan rumusan masalah penulis 

melakukan studi literatur dengan mengumpulkan 

jurnal-jurnal terkait yang berhubungan dengan 

rumusan masalah.  

 

3.3. Pengumpulan Data 

Data yang diambil pada tahap ini yaitu data hasil 

dari studi literatur yang sudah dilakukan penulis 

dengan mengumpulkan dan membaca jurnal-jurnal 

tersebut.  

 

3.4. Pengolahan dan Analisis Data 

Di tahap ini  peneliti mengelola dan menganalisis data 

yang sudah dikumpulkan untuk menjawab pertanyaan 

penelitian. 

 

3.5. Kesimpulan 

Setelah melakukan semuaa tahap di atas, penulis 

menyimpulkan hasil dari penelitian tersebut dan 

membuat sebuah Kesimpulan akhir terkait penelitian.  

Dengan mendasarkan penelitian pada literatur 

yang kredibel dan beragam, penelitian ini diharap 

dapat memberi kontribusi untuk pembaca, tentang 

bagaimana AI dapat membantu mennigkatkan 

efektivitas mahasiswa dalam pembelajaran di 

perguruan tinggi [8].  

Selain itu, penulis berharap penelitian ini dapat 

menjadi referensi untuk penulis selanjutnya dapat 

menemukan penemuan baru,  

 

4. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Perkembangan teknologi di indonensia, dapat 

kita dampaknya yang terlihat di kehidupan sekitar kita. 

Seiring  berjalannya waktu, negara ini telah berhasil 

menempatkan diri sebagai salah satu pemain utama 

dalam peta perkembangan teknologi di Asia 

Tenggara[9] 

AI sendiri  bertujuan  membantu mempermudah 

penggunaan dengan cara berfikir dan penalaran yang 

dibuat menyerupai manusia  berdasarkan  atas  

perintah  manusia  sendiri. Dari penjelasan AI tersebut 

kami membuat beberapa pertanyaan mengenai 

rumusan masalah sebagai berikut. 
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Tabel 1. Research Question 

RQ1 
"Apakah efektif AI dalam meningkatkan hasil 

pembelajaran dan kepuasan mahasiswa?" 

RQ2 
"Apakah AI dapat membantu pembelajaran 

seorang mahasiswa secara personalisasi?" 

RQ3 
"Apa saja keterbatasan dan tantangan dalam 

penerapan AI?" 

 

Dari pertanyaan tersebut kami melakukan studi 

literatur dengan membaca sebanyak 43 jurnal terakit 

AI dalam pembelajaran mahasiswa.  

 

 
Gambar 3. Data Review Jurnal 

 

Dari jurnal tersebut kami melakukan 

pengumpulan data dan menganalis nya agar sesuai 

dengan kebutuhan. Dari analisis tersebut kami 

mendapat jawaban yang sudah kami rangkum untuk 

memenuhi jawaban untuk memenuhi Research 

Question tersebut. Dari jurnal yang sudah kami baca, 

kami menganalisis data untuk menjawab pertanyaan 

yang tercantum pada research question diatas.  

Di era saat ini, sebagian besar  mahasiswa telah  

terbiasa  dengan hadirnya teknologi  AI  dan  

memanfaatkannya  dalam  berbagai  aspek  akademis. 

Sebagai contoh, beberapa mahasiswa sudah 

menggunakan AI sebagai alat bantu dalam pengerjaan 

esai ataupun karya tulis ilmiah. 

Penggunaan Artificial Intelegence untuk 

meningkatkan efektivitas pembelajaran sangat 

membantu mahasiswa dalam mengurangi beberapa 

kesalahan yang sering kali terjadi.  Oleh  karena  itu,  

integrasi  dan pengembangan  AI  dalam  pendidikan  

bukan  hanya  inovasi  saja, tetapi juga menjadi 

langkah besar untuk  perbaikan masa depan 

pendidikan yang lebih baik, dimana dapat mengakui 

keberagaman dan potensi setiap individu dalam 

proses  pembelajaran.[10].  

Mengingat  potensi  besar  yang  dimiliki  oleh  

AI, penting bagi penelitian di masa depan untuk 

mengeksplorasi lebih dalam tentang bagaimana 

interaksi antara teknologi dan pengajaran manusia 

dapat dirancang untuk memaksimalkan manfaat bagi 

mahasiswa [11].  

Teknologi AI dengan konsep yang dapat 

membantu mempermudah pembelajaran dengan cara 

yang menyenangkan dan nyaman. mampu 

meningkatkan rasa percaya diri mahasiswa dan 

mengurasi rasa cemas dalam proses belajar. 

Penggunaan  AI  dalam proses  belajar  mengajar juga 

dapat  meningkatkan  motivasi,  engagement,  dan 

pemahaman mahasiswa terhadap materi pembelajaran 

[12].  

Secara keseluruhan, AI memiliki potensi yang 

sangat besar untuk membantu mahasiswa 

meningkatkan efektivitas pembelajaran, tetapi 

mahasiswa juga tidak boleh lalai terkait keamanan data 

pada penggunaan kecerdasan buatan. 

Disamping dampak positif yang diberikan AI 

pada pembelajaran mahasiswa tidak menutup 

kemungkinan adanya dampak negatif yang bisa 

mempengaruhi mahasiswa. Hal - hal seperti privasi 

dan keamanan data juga patut untuk diperhatikan dan 

dikhawatirkan. sebagai salah satu pengguna AI, 

mahasiswa perlu memperhatikan cara penggunaan  

teknologi  kecerdasan  buatan  dari  segi  keamanan  

data  pribadi. Pada dasarnya teknologi buatan meminta 

pengguna untuk memuat beberapa data sebelum 

penggunaannya. 

Implementasi artificial intelligence dalam 

berbagai sektor kehidupan memberikan dampak yang 

positif dimana keberadaan artificial intelligence dapat 

membantu menyelesaikan pekerjaan manusia bahkan 

adakalanya pekerjaan  manusa  dapat  digantikan  oleh 

artificial intelligence [13]. 

Tiga  hal  penting  yang harus diperhatikan oleh 

pengguna terutama mahasiswa yang hubungannya by 

utilization atas  media  atau aplikasi  yang  tersedia  

untuk  dimanfaatkan  dengan koneksi, komunikasi dan 

teknologi [14].  

Dengan upaya berkelanjutan, untuk mengatasi 

tantangan dan memastikan implementasi yang tepat, 

penggunaan AI dalam pendidikan di Indonesia dapat 

memberikan manfaat yang signifikan bagi siswa, guru, 

dan sistem pendidikan secara keseluruhan [15]. 

Mahasiswa yang mampu memanfaatkan 

teknologi AI dengan  benar  akan memiliki Tingkat 

produktivitas yang jauh lebih tinggi daripada 

mahasiswa  yang hanya mengandalkan kemampuan 

secra mandiri[16] 

 

5. KESIMPULAN DAN SARAN 

Berdasarkan hasil tinjauan literatur, penelitian ini 

menyimpulkan bahwa kecerdasan buatan (AI) dapat 

meningkatkan efektivitas pembelajaran mahasiswa 

dalam beberapa aspek. AI memungkinkan 

personalisasi proses belajar, di mana materi dan 

metode penyampaian dapat disesuaikan dengan 

kebutuhan individu mahasiswa. Dengan bantuan AI, 

mahasiswa dapat memahami materi dengan lebih cepat 

dan mendalam, serta memperoleh umpan balik secara 

real-time yang membantu memperbaiki kesalahan 

dengan segera. AI juga berperan dalam mempercepat 

akses ke sumber daya pendidikan dan memungkinkan 

mahasiswa untuk mengatur waktu belajar dengan lebih 

efisien. Meski demikian, penggunaan AI juga 

menimbulkan beberapa tantangan, seperti masalah 

privasi data dan potensi menurunnya motivasi belajar 

jika AI digunakan secara berlebihan. Oleh karena itu, 

meskipun AI menawarkan berbagai manfaat, 
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penggunaannya harus bijak dan disesuaikan dengan 

kebutuhan pembelajaran yang efektif.  
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