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ABSTRAK

Penggunaan Artificial Intelligence (Al) dalam pendidikan telah berkembang pesat dan menawarkan peluang
baru untuk meningkatkan efektivitas pembelajaran siswa. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis bagaimana

Al dapat diterapkan untuk mendukung proses pembelajaran,

meningkatkan pemahaman siswa, dan

mengoptimalkan interaksi belajar. Tantangan utama yang diidentifikasi meliputi ketergantungan teknologi,
pengurangan interaksi sosial antar siswa, dan kendala biaya implementasi. Untuk mengatasi hal ini, penelitian
dilakukan dengan metode studi kasus, tinjauan literatur, serta survei dan wawancara kepada siswa dan pengajar.
Hasil menunjukkan bahwa Al memiliki potensi besar dalam mempersonalisasi pembelajaran dan memberikan
umpan balik otomatis, yang secara signifikan meningkatkan efektivitas pembelajaran. Namun, pemanfaatan Al
perlu didukung pendekatan yang seimbang dengan keterlibatan manusia untuk memaksimalkan manfaatnya.

Kata kunci : Artificial Intelligence, pembelajaran siswa, efektivitas, Al dalam pendidikan, chatbot, personalisasi

pembelajaran.

1. PENDAHULUAN

Pemanfaatan teknologi kecerdasan buatan
(Artificial Intelligence/Al) telah menjadi tren yang
berkembang pesat di berbagai bidang, termasuk di
dunia pendidikan. Di era digital ini, teknologi Al
menawarkan potensi untuk merevolusi metode
pembelajaran dan meningkatkan efektivitas proses
belajar mengajar. Penelitian sebelumnya menunjukkan
bahwa Al dapat digunakan sebagai alat untuk
mempersonalisasi ~ pengalaman  belajar  siswa,
memberikan umpan balik secara otomatis, hingga
membantu siswa memahami konsep yang lebih
kompleks secara interaktif [1].

Selain itu, Al juga telah diterapkan dalam
platform pembelajaran adaptif yang mampu
menyesuaikan materi pembelajaran sesuai dengan
kebutuhan dan kemampuan siswa [2].

Dengan demikian, Al mampu memberikan solusi
untuk tantangan yang dihadapi oleh pendidik dalam
memberikan pendidikan yang inklusif dan berkualitas.

Namun, meskipun banyak manfaat yang
ditawarkan, penerapan Al dalam pendidikan masih
menghadapi beberapa tantangan. Ketergantungan
siswa pada teknologi dapat mengurangi kemampuan
berpikir kritis dan independen [3].

Selain itu, terdapat perdebatan mengenai dampak
Al terhadap kolaborasi siswa; penggunaan Al dapat
mengurangi interaksi antar siswa dalam metode
pembelajaran berbasis kerja kelompok.

Oleh karena itu, penting untuk mengeksplorasi
lebih lanjut bagaimana Al dapat dimanfaatkan secara
optimal untuk mendukung proses pembelajaran tanpa
mengurangi kualitas pendidikan itu sendiri. Penelitian
ini  bertujuan untuk menganalisis bagaimana
penerapan Al dapat meningkatkan efektivitas

pembelajaran siswa dari segi pemahaman materi
maupun pengembangan keterampilan berpikir Kritis.

2.  TINJAUAN PUSTAKA

Pendidikan di era digital telah mengalami
berbagai transformasi signifikan dengan kehadiran
teknologi Artificial Intelligence (Al). Teknologi ini
tidak hanya memberikan dampak pada sektor industri
dan bisnis tetapi juga merambah dunia pendidikan
dengan berbagai potensi untuk meningkatkan kualitas
pembelajaran [4].

Dalam konteks pendidikan, Al telah digunakan
untuk mempersonalisasi pengalaman belajar siswa dan
memberikan umpan balik otomatis [5].

Penerapan teknologi ini diharapkan mampu
mengatasi beberapa tantangan pendidikan tradisional
seperti keterbatasan waktu guru dalam memberikan
perhatian individual kepada setiap siswa.

2.1. Tujuan Penilitian

Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi
bagaimana pemanfaatan Al dapat meningkatkan
efektivitas pembelajaran siswa di berbagai tingkat
pendidikan. Secara khusus, penelitian ini berusaha
untuk memahami:

a. Bagaimana Al dapat meningkatkan pemahaman
siswa terhadap materi pembelajaran melalui
pendekatan personalisasi.

b. Dampak Al terhadap keterampilan berpikir kritis
dan kolaborasi siswa dalam proses pembelajaran.

c. Tantangan-tantangan yang  muncul  dari
penggunaan Al dalam pendidikan serta
bagaimana mengatasi tantangan tersebut.
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2.2. Research Question
Berdasarkan latar belakang di atas, rumusan
masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

a. Bagaimana penerapan Al dapat meningkatkan
efektivitas pembelajaran siswa?

b. Apakah penggunaan Al dalam pembelajaran
dapat mempengaruhi keterampilan berpikir kritis
dan interaksi sosial antar siswa?

c. Apa saja kendala dalam penerapan Al di
lingkungan pendidikan dan bagaimana strategi
yang tepat untuk mengatasi kendala tersebut?
Dengan mengeksplorasi pertanyaan-pertanyaan

tersebut, penelitian ini diharapkan dapat memberikan
kontribusi signifikan dalam pengembangan strategi
pendidikan berbasis teknologi Al.

3. METODE PENELITIAN

Metode SLR digunakan untuk secara sistematis
mengidentifikasi, meninjau, dan menganalisis literatur
yang relevan mengenai penggunaan Al dalam
pembelajaran. Langkah-langkah utama dalam SLR
adalah:

3.1. Strategi Pencarian Literature

Sciencedirect IEEE
12) 15)

Gambar 1. Strategi Pencarian Literatur

Google Scholar
(13)

r

Strategi
Perancangan

Dalam penelitian ini, strategi pencarian literatur
dilakukan dengan menggunakan tiga database utama
untuk mengidentifikasi artikel-artikel yang relevan:

a. Google Scholar

Database ini dipilih karena cakupannya yang luas

dan kemudahan akses. Menghasilkan 13 artikel

yang sesuai dengan kriteria penelitian. Fokus
pada artikel berbahasa Indonesia dan Inggris.
b. ScienceDirect

Diperoleh 12 artikel yang memenuhi kriteria

seleksi. Memberikan akses ke jurnal-jurnal

berkualitas tinggi dalam bidang pendidikan dan
teknologi.
c. IEEE Xplore

Menghasilkan 5 artikel yang relevan dengan

topik penelitian. Berfokus pada implementasi

teknis Al dalam pendidikan.

3.2. Pengumpulan Data

Data dikumpulkan melalui survei online dan
wawancara mendalam dengan siswa serta pengajar di
beberapa institusi pendidikan tinggi. Pertanyaan
dirancang untuk menggali persepsi mereka terhadap
penggunaan Al dalam proses belajar mengajar.

3.3. Survei
Survei dilakukan secara online menggunakan
kuesioner yang disebarkan kepada siswa dan pengajar
di beberapa institusi pendidikan tinggi. Kuesioner
terdiri dari pertanyaan tertutup dan terbuka untuk
mengumpulkan informasi mengenai:
a. Persepsi siswa terhadap penggunaan Al dalam
pembelajaran.
b. Tingkat kenyamanan siswa dalam menggunakan
teknologi Al.
c. Dampak penggunaan Al terhadap pemahaman
materi pelajaran.
d. Pengalaman pengajar dalam menggunakan alat
berbasis Al.

1. Pertanyaan Survei
a. Seberapa sering Anda menggunakan alat
berbasis Al dalam pembelajaran?
b. Apakah Anda merasa bahwa Al membantu
Anda memahami materi pelajaran dengan lebih
baik? (Skala 1-5)
¢. Apa tantangan utama yang Anda hadapi saat
menggunakan teknologi Al dalam
pembelajaran?
2. Jumlah Responden
a. Total responden: 100 siswa dan 10 pengajar.
b. Demografi responden mencakup berbagai
program studi dan tingkat pendidikan.

3.4. Wawancara
Wawancara mendalam dilakukan dengan 20
siswa dan 10 pengajar untuk mendapatkan wawasan
yang lebih mendalam tentang pengalaman mereka
dengan Al dalam pembelajaran. Wawancara ini
bersifat semi-terstruktur, memungkinkan peneliti
untuk menggali lebih dalam tentang topik-topik
tertentu berdasarkan jawaban responden.
1. Pertanyaan Wawancara
a. Bagaimana pengalaman Anda menggunakan
alat berbasis Al dalam proses belajar mengajar?
b. Apa manfaat terbesar yang Anda rasakan dari
penggunaan Al?
c. Apakah Anda merasa bahwa penggunaan Al
mengurangi  interaksi  sosial di  kelas?
Mengapa?

3.5. Analisis Data

Skor Kepuasan Jumlah Responden

Kadang-kadang
30%

Gambar 2. Analisis Data
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Data yang dikumpulkan dari survei dan
wawancara  dianalisis  menggunakan  metode
kuantitatif dan kualitatif.

3.5.1. Analisis Kuantitatif
1. Presentase Penggunaan Al:
a. Sering: 50% responden
b. Kadang-kadang: 30% responden
¢. Jarang: 15% responden
d. Tidak pernah: 5% responden
2. Kepuasan Pengguna (Skala 1-5):
Skor 1: 5% responden
Skor 2: 10% responden
Skor 3: 25% responden
Skor 4: 35% responden
Skor 5: 25% responden

Poo0oTe

3.5.2. Analisis Kualitatif

Penggunaan Al dalam  pembelajaran
memberikan berbagai manfaat, seperti mempermudah
pemahaman materi, membantu pengajar memberikan
penjelasan secara lebih efektif, menambah variasi
metode pembelajaran, dan meningkatkan efisiensi
waktu dalam mengelola aktivitas belajar. Namun,

beberapa tantangan juga dihadapi, termasuk
pengurangan interaksi sosial antara siswa dan
pengajar, kompleksitas dalam memahami dan

menggunakan teknologi Al, serta kendala biaya yang
masih dirasakan tinggi oleh sebagian pengajar.
Meskipun demikian, manfaat yang ditawarkan Al
mampu meningkatkan kualitas pembelajaran jika
tantangan tersebut dapat diatasi.

4. HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil penelitian menunjukkan bahwa
penggunaan Al memiliki potensi besar dalam
meningkatkan efektivitas pembelajaran siswa melalui
personalisasi pengalaman belajar dan umpan balik
otomatis. Namun demikian, ada tantangan seperti
ketergantungan pada teknologi yang dapat mengurangi
interaksi sosial antar siswa.

4.1. Temuan Utama

a. Personalisasi Pembelajaran
Responden melaporkan bahwa platform berbasis
Al membantu mereka memahami materi lebih
baik karena konten disesuaikan dengan
kebutuhan individu.

b. Umpan Balik Otomatis
Penggunaan chatbot dan sistem penilaian
otomatis memungkinkan siswa mendapatkan
umpan balik instan yang mempercepat proses
belajar.

c. Keterampilan Berpikir Kritis
Meskipun ada peningkatan pemahaman materi,
beberapa responden merasa bahwa
ketergantungan pada alat bantu digital
mengurangi kemampuan mereka berpikir kritis
secara mandiri.

4.2. Rekomendasi dan Implementasi

Untuk mengatasi tantangan yang diidentifikasi
dalam temuan utama, penelitian ini
merekomendasikan langkah-langkah berikut:

a. Pengembangan kurikulum berbasi teknologi Al
yang tetap mempertahankan interaksi sosial
melalui kegiatan kolaboratif.

b. pelatihan berkelanjutan bagi pengajar dalam

memanfaatkan Al  sebagai alat bantu
pembelajaran.
c. penyediaan infrastruktur  teknologi  yang

memadai untuk mendukung implementasi Al
secara efektif di institusi pendidikan

5. KESIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan  hasil  penelitian,  penerapan
teknologi Artificial Intelligence (Al) memiliki potensi
besar untuk meningkatkan efektivitas pembelajaran
siswa. Teknologi ini memungkinkan personalisasi
pengalaman belajar serta memberikan umpan balik
otomatis yang dapat membantu siswa memahami
materi secara lebih baik. Dengan demikian, integrasi
Al dalam proses belajar mengajar dapat menjadi solusi
inovatif untuk menghadirkan metode pembelajaran
yang lebih efektif dan efisien.

Namun, tantangan dalam penggunaan Al juga
tidak dapat diabaikan. Ketergantungan terhadap
teknologi harus dikelola dengan bijak agar tidak
berdampak negatif pada kualitas interaksi sosial di
antara siswa. Hal ini penting untuk memastikan bahwa
penggunaan teknologi tidak menggantikan aspek-
aspek penting dalam pembelajaran tradisional, seperti
komunikasi langsung dan kerja sama kelompok.

Untuk mengoptimalkan manfaat Al dalam
pendidikan, ada beberapa rekomendasi yang dapat
diterapkan. Pertama, memaksimalkan integrasi antara
teknologi Al dan metode pengajaran tradisional untuk
menciptakan pengalaman belajar yang seimbang.
Kedua, memberikan pelatihan kepada para guru
mengenai cara efektif menggunakan alat berbasis Al
sehingga mereka dapat memanfaatkan teknologi
tersebut dengan optimal. Terakhir, diperlukan
kebijakan yang mendukung penggunaan teknologi
sambil tetap menjaga interaksi sosial siswa, agar
proses belajar tetap inklusif dan holistik.
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