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ABSTRAK

Pengelolaan arsip yang efektif menjadi aspek krusial bagi berbagai organisasi untuk memastikan keamanan,
keteraturan, dan kemudahan akses terhadap dokumen penting. Studi ini bertujuan untuk mengkaji metode dan
media yang digunakan dalam pengembangan sistem arsip digital berdasarkan tinjauan literatur terhadap penelitian
terdahulu. Hasil analisis menunjukkan bahwa metode Waterfall menjadi pendekatan yang paling dominan (55%),
diikuti oleh Rapid Application Development (RAD) dan Prototype, sementara metode lain seperti Agile, Extreme
Programming, Design Thinking, dan FAST masih kurang umum digunakan. Dari segi media pengembangan,
website menjadi platform utama dalam 85% penelitian, menunjukkan bahwa sistem berbasis web lebih disukai
karena kemudahan akses dan pengelolaan data yang lebih fleksibel.

Kata kunci : Sistem Arsip, Waterfall, Website, Literature Review

1. PENDAHULUAN

Pengelolaan arsip yang efektif merupakan
komponen vital dalam setiap organisasi, baik instansi
pemerintah, swasta, maupun lembaga nonprofit.
Pertumbuhan volume data yang signifikan setiap
tahunnya menuntut adanya sistem arsip yang
terintegrasi, efisien, dan aman. Sistem arsip modern
bukan hanya berfungsi untuk menyimpan dokumen,
tetapi juga memudahkan pencarian informasi,
mempercepat  pengambilan  keputusan,  serta
meminimalkan risiko kehilangan data. Seiring
perkembangan teknologi informasi, pengarsipan
berbasis digital menjadi pilihan utama dibandingkan
metode manual yang rentan terhadap kerusakan fisik
dan kesalahan manusia.

Meskipun kebutuhan digitalisasi arsip semakin
mendesak, masih terdapat berbagai kendala dalam
implementasinya. Beberapa organisasi menghadapi
keterbatasan dalam memilih metode pengembangan
sistem yang sesuai, seperti kurangnya fleksibilitas
metode tradisional atau belum optimalnya penerapan
metode iteratif. Selain itu, tantangan terkait keamanan
data, pemilihan platform yang tepat, dan integrasi
dengan sistem yang sudah ada juga menjadi hambatan
yang sering ditemui.

Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji secara
sistematis berbagai model, metode, dan teknologi yang
digunakan dalam rancang bangun sistem arsip.
Analisis dilakukan berdasarkan tinjauan pustaka
terhadap penelitian terdahulu, sehingga dapat
diidentifikasi praktik terbaik serta inovasi yang relevan
dalam pengembangan sistem arsip digital.

Untuk mencapai tujuan tersebut, penelitian ini
menggunakan metode Systematic Literature Review
(SLR) dengan pendekatan PRISMA untuk menyeleksi
dan menganalisis literatur terkait rancang bangun
sistem arsip. Fokus analisis meliputi metodologi
pengembangan, media/platform yang digunakan,
bahasa pemrograman, sistem basis data, dan aspek
keamanan. Hasil kajian diharapkan dapat memberikan

rekomendasi berbasis bukti (evidence-based) bagi
organisasi dalam merancang dan
mengimplementasikan sistem arsip yang efektif,
aman, dan adaptif terhadap perkembangan teknologi.

2. TINJAUAN PUSTAKA

Sistem arsip digital merupakan solusi modern
dalam pengelolaan dokumen yang mengutamakan
efisiensi, kecepatan akses, dan keamanan data. Dalam
beberapa tahun terakhir, kebutuhan terhadap sistem ini
semakin meningkat seiring dengan perkembangan
teknologi  informasi dan digitalisasi  proses
administrasi di berbagai sektor. Penggunaan sistem ini
terbukti meningkatkan efisiensi organisasi dan
mempermudah pengambilan keputusan berbasis
data[31].

Berdasarkan 30 penelitian yang direview dalam
studi ini, metode Waterfall masih menjadi pendekatan
paling dominan, digunakan oleh sekitar 60%
penelitian. Keunggulan Waterfall terletak pada
struktur dan dokumentasi yang sistematis, sehingga
cocok untuk proyek yang memiliki kebutuhan tetap
dan proses pengembangan yang linier. Namun,
pendekatan lain seperti Agile, Rapid Application
Development (RAD), Prototype, Extreme
Programming, dan FAST mulai diadopsi secara
terbatas. Metode Agile digunakan dalam proyek yang
membutuhkan fleksibilitas dan iterasi cepat, sementara
RAD dan Prototype memungkinkan pengembangan
sistem dengan keterlibatan pengguna yang lebih
intensif.

Meskipun tidak menjadi fokus utama dalam
semua penelitian, terdapat beberapa studi yang
menekankan pentingnya aspek keamanan, terutama
penggunaan Advanced Encryption Standard (AES)
dalam pengamanan data arsip digital. Hal ini
menunjukkan adanya kesadaran yang meningkat akan
pentingnya perlindungan informasi dalam sistem arsip
modern
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Secara temporal, jumlah penelitian tentang
rancang bangun sistem arsip mengalami peningkatan
signifikan dari tahun ke tahun, dengan puncak tertinggi
pada 2024. Tren ini mengindikasikan adanya
pergeseran paradigma menuju digitalisasi arsip
sebagai kebutuhan utama, tidak hanya di instansi
pemerintahan, tetapi juga di sektor swasta dan lembaga
Pendidikan[32].

3. METODE PENELITIAN

Penelitian ini melakukan tinjauan menyeluruh
terhadap studi mengenai Rancang Bangun Sistem
Arsip menggunakan metode PRISMA (Preferred
Reporting Items for Systematic Review and Meta-
Analysis). Proses ini dibagi menjadi empat tahap,

yaitu: Penetapan Kriteria Kelayakan, Penentuan
Sumber  Informasi,  Seleksi  Literatur, dan
Pengumpulan data.

a. Tahap 1 Kelayakan artikel ditentukan

berdasarkan Inclusion Criteria (IC), yaitu:

e IC1: artikel harus berupa hasil penelitian asli
yang telah dikaji dan ditulis dalam bahasa
Inggris atau bahasa Indonesia.

e IC2: artikel diterbitkan antara tahun 2020
hingga 2024.

e [C3: artikel bertujuan untuk menganalisis
metode dan perangkat peneliti lain untuk
rancang bangun sistem arsip

b. Tahap 2 : Penetapan sumber literatur

e Literatur dicari pada basis data daring dengan
repositori signifikan untuk studi akademis di
Google Scholar.

o Pada artikel-artikel yang memenuhi syarat
untuk IC, dicari juga penelitian lain yang
berhubungan dengan penelitian ini.

c. Tahap 3 : Pemilihan Literatur

e Kata Kunci penentuan pertama
“Rancang Bangun Sistem Arsip”.

e Untuk mengeksplorasi dan memilih judul,
abstrak dan artikel

e Kata kunci diperoleh berdasarkan hasil
pencarian yang mengacu pada Kriteria
kelayakan yang telah ditetapkan sebelumnya.

o Artikel yang tidak dieliminasi pada tahap
sebelumnya akan dibaca, baik secara
keseluruhan maupun sebagian, untuk menilai
apakah artikel tersebut memenuhi syarat untuk
melanjut ke tahap peninjauan berikutnya.

adalah

o Artikel yang telah dipilih akan ditinjau ulang
untuk mengidentifikasi penelitian yang relevan.
d. Tahap 4 : Pengumpulan Data
Data dikumpulkan secara manual dengan
menelusuri artikel yang relevan dan sesuai dengan
tujuan penelitian ini. Sebanyak 200 artikel
dievaluasi berdasarkan kata kunci “rancang
bangun sistem arsip” melalui Google Scholar, dan
30 di antaranya dinilai layak sebagai calon
referensi berdasarkan judul dan abstraknya untuk
menjawab  pertanyaan  penelitian.  Setelah
dilakukan analisis lebih mendalam, hanya 19
artikel yang memenuhi kriteria dan dipilih untuk
digunakan dalam penelitian ini. Tabel |
menyajikan data yang telah dikumpulkan.

Tabel 1. Pengumpulan Data

Keyword
Sumber | Rancang Bangun | Kandidat | Terpilih
Sistem Arsip
Google
Scholar 200 30 19
Garuda 41 15 5
Crossref 200 15 6

e. Tahap 5: Pemilihan Item Data
Data Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
metode dan media yang digunakan oleh peneliti
lain untuk rancang bangun sistem arsip.

4.  HASIL DAN PEMBAHASAN

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi
metode dan media yang digunakan oleh peneliti lain
dalam rancang bangun sistem arsip. Sesuai dengan
tujuan tersebut, penelitian ini mengkaji item-item yang
dapat dimanfaatkan serta menggambarkan
karakteristik demografis dan tren literatur dari “Studi
Terpilih”, seperti sumber publikasi, tahun terbit,
klasifikasi variabel, pemetaan metode analisis, dan
pembelajaran sosial yang diperoleh dari literatur.

Tabel di bawah ini menyajikan metode dan media
yang telah dikaji oleh peneliti sebelumnya dalam
rancang bangun sistem arsip. Teknik Kklasifikasi
tersebut berpotensi berkembang lebih lanjut dalam
penelitian mendatang apabila dikaji secara mendalam
untuk menemukan variasi secara efektif. Melalui
pendekatan ini, peneliti bertujuan untuk menganalisis
sistem arsip secara profesional.

Table 2. Data Jurnal dan Metode

Bahasa

No Judul Penulis Metode Media Coding Database | Framework | Tahun
Rancang Bangun Sistem
Aplikasi ..... ....Dan | Agustahuabut :
1 Penataan Ruang Kota uet al. [1] Waterfall | Website 2024
Kediri
Rancang Bangun Sistem Ahmad
2 Informasi ...... Safrizal etal. | Waterfall | Website PHP MySQL 2023
Konstruksi [2]
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No Judul Penulis Metode Media 222?;3 Database | Framework | Tahun
Rapid
Rancang Bangun Sistem Allvsa June Application
3 | E-Arsip........ Darmayu y[3] Developme | Website PHP MySQL | Codeigniter | 2024
Madiun nt
(RAD)
Rancang Bangun ...... Bunda & . . PostgreS | Express JS &
4 Nyak Dhien Medan Bakti [4] Waterfall | Website | JavaScript oL React JS 2024
Rancang Bangun Sistem | . .
5 Informasi E-...... Dio &[Sslldqon Waterfall | Website PHP _ _ 2024
Surabaya
Rancang Bangun Sistem
6 | Informasi ...... Gedung Far:tjt;o{lg]ﬂan Waterfall | Website _ _ _ 2024
DPRD Bagian Arsip '
Rancang Bangun Sistem
Informasi ...... Heriyanto & . L
7 Framework Codeigniter Rozi [7] Waterfall | Website PHP MySQL | Codeigniter | 2023
4
Rancang Bangun Sistem
Informasi ...... . .
8 Pertanahan Kabupaten Jauhari [8] Waterfall | Website _ _ _ 2024
Jombang
Design And Build A Extreme
Website-Based Mail Khoer et al. . .
G Extreme [9] Progrr]amml Website _ _ _ 2024
Programming Method 9
Rapid
Rancang Bangun I Application
10 |Aplikasi Arsip ........ cv K'bt'ya.h & Developme | Android PHP _ _ 2023
. - Somantri [10]
Santoni Sukabumi nt
(RAD)
Rancang Bangun
Aplikasi Arsip Surat Lubis et al. .
e Desa Setia Karya [11] Agile Dekstop - - - 2023
Mandailing Natal
Rancang Bangun Sistem
Arsip Surat Berbasis Mawaddah :
12 Web . Kalimantan [12] Waterfall | Website PHP MySQL _ 2024
Selatan Nurul Mawaddah
13 Rancang Bangun ...... Nasution et Design Website PHP MySQL 2023
Metode Design Thinking al. [13] Thinking Y -
Rapid . .
Rancang Bangun Sistem . Application | Website F_|rebase And_r oid
: g Nicolas & . Firestore Studio &
14 | Arsip...... Android Di S Developme & Kotlin . . | 2023
. Sejati [14] . & PHP | Visual Studio
Pemkot Singkawang nt Android mvAdmin Code
(RAD) Y
Rancang Bangun Sistem
Informasi ...... Putri Bangun . L
15 Menggunakan Metode et al. [15] FAST Website _ MySQL | Codeigniter | 2025
FAST
Rancang Bangun Sistem
Avrsip Digital ...... Rahmatillah . -
16 (Studi Kasus: Kecamatan [16] Waterfall | Website PHP _ Codeigniter | 2024
Senen)
Rancang Bangun Sistem
Informasi ..... Rohmat et al. . Lo
17 Lingkungan Hidup Kota [17] Waterfall | Website PHP MySQL | Codeigniter | 2023
Cirebon
Rancang Bangun
Prototype Sistem E-........ Satria et al. .
18 Syariah Indonesia KCP [18] Prototype | Website _ _ _ 2024
Bekasi Timur
Perancangan Sistem Suprivanta et
19 | Informasi ...... Dengan F;I y[lg] Prototype | Website _ _ _ 2024
Metode Prototype '

9687



JATI (Jurnal Mahasiswa Teknik Informatika)

Vol. 9 No. 6, Desember 2025

No Judul Penulis Metode Media 222?;3 Database | Framework | Tahun
Rancang Bangun Sistem Martin &
20 | Informasi .... Berbasis . - ADDIE Website PHP MySQL Laravel 2024
Web Nilawati [20]
Rancang Bangun Sistem
............. AES Ravi &
21 | (Advanced Encryption sidgon [21] Waterfall | Website _ _ _ 2024
Standard)Studi Kasus
KPU Sidoarjo
Rancang Bangun Sistem
22 ""F;'Ty\éi?n(;}ulg'r:aa:ius' Sobian [22] | Waterfall | Webiste | PHP | MySQL | Bootstrap | 2024
Inovasi)
Rancang Bangun Sistem
23 K;SZﬁ;TgLSJIk;ﬁBan Fau[22'3e]t al. Waterfall | Website _ _ _ 2020
Pencatatan Sipil
Rancang Bangun Sistem
Informasi ...... Azima & . Mobile & i
24 Menggunakan Agile Laila[24] Agile Dekstop PHP MySQL | Codeigniter | 2019
Development Method
Rancang Bangun Sistem
25 '”ﬁ%ﬁﬁagi Uﬁi’vgffﬁgfe DamF;SS]et -l agile | website | PHP | MysQL ~ 2023
Flores
Rancang Bangun Sistem
Informasi ...... (Studi Putra & Eka .
26 | Kasus: Dinas Pendidikan | [26] SDLC | Website | PHP | MySQL - 2019
Provinsi Bali)
Sistem Informasi ...... Alifudin &
27 Berbasis Web Pada - Waterfall | Website PHP MySQL Laravel 2021
Rosyida [27]
Marcom BSI Group
Rancang Bangun Sistem
Informasi N . .
N J“"anzté etal | \waterfall | Website |Java & PHP| MySQL V'S“éa csjt“d'o 2023
Pada PT. BPRS Amanah [28] ode
Insan Cita
g Senoi SEE |y _
29 | . & Ernawati | Waterfall | Website PHP 2023
Kelola Teknologi - -
. [29]
Informasi
Rancang Bangun Sistem Tellaet al Extreme
30 | Informasi ....... Aimas [30] " | Programmi | Website PHP MySQL _ 2023
Kabupaten Sorong ng

FAST W
Extreme Programming [l
Agile
Prototype
RAD mm

Distribusi Metode

Waterfall IE—

o

5 10

H Jumlah

15

20

Gambar 1. Metode Paling Banyak Digunakan

Berdasarkan kajian literatur terhadap 30
penelitian terkait pengembangan sistem informasi

arsip dari tahun 2019 hingga 2024, ditemukan
beberapa pola dan tren yang menarik dalam
pengembangan sistem arsip digital.

Dari segi metodologi pengembangan, metode
Waterfall mendominasi dengan 18 implementasi
(60%) dari total penelitian. Hal ini menunjukkan
bahwa pendekatan tradisional dan terstruktur masih
menjadi pilihan utama dalam pengembangan sistem
arsip. Metode Agile menempati posisi kedua dengan 4
implementasi (13.3%), diikuti oleh Rapid Application
Development (RAD) dengan 3 implementasi (10%).
Metode lain seperti Prototype, Extreme Programming,
dan FAST masing-masing memiliki 2 atau kurang
implementasi. Dominasi metode  Waterfall
mengindikasikan bahwa para pengembang lebih
memilih  pendekatan  yang  sistematis  dan
terdokumentasi dengan baik, terutama mengingat sifat
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sistem arsip yang memerlukan ketelitian dan

dokumentasi yang rinci.

Distribusi Media

m\Website ®mAndroid m Dekstop

Gambar 2. Media Paling Banyak Digunakan

Dari perspektif teknologi, mayoritas sistem
(93.3%) dikembangkan sebagai aplikasi berbasis web,
dengan beberapa sistem mengadopsi pendekatan
multi-platform yang mencakup web dan mobile. PHP
menjadi bahasa pemrograman yang paling banyak
digunakan, tercatat dalam 14 penelitian, sementara
MySQL menjadi pilihan utama untuk sistem
manajemen basis data, diimplementasikan dalam 12
penelitian. Hal ini menunjukkan preferensi terhadap
teknologi open-source yang telah teruji dan memiliki
komunitas yang besar.

Distribusi Framework

= Codelgniter = | aravel Bootstrap

= Express & React = Android Studio
15%

8%

Gambar 3. Framework Paling Banyak Digunakan

Framework pengembangan yang digunakan
cukup beragam, dengan Codelgniter menjadi pilihan
terpopuler (7 implementasi atau 23.3%), diikuti oleh
Laravel (2 implementasi). Namun, yang menarik
adalah sebagian besar penelitian (17 dari 30 atau
56.7%) tidak secara eksplisit menyebutkan framework
yang digunakan. Hal ini bisa mengindikasikan bahwa
banyak pengembang memilih untuk membangun
sistem dari awal atau menggunakan kombinasi tools
yang disesuaikan dengan kebutuhan spesifik.

Dari segi tren temporal, terdapat peningkatan
signifikan dalam jumlah penelitian pengembangan
sistem arsip digital dari tahun 2019 hingga 2024,
dengan puncaknya di tahun 2024. Hal ini
mencerminkan — meningkatnya  kesadaran  akan
pentingnya digitalisasi arsip dan manajemen dokumen
elektronik di berbagai institusi, mulai dari instansi
pemerintah hingga sektor swasta.

Aspek keamanan juga mendapat perhatian
khusus dalam beberapa penelitian, dengan dua

penelitian yang secara spesifik mengimplementasikan
metode enkripsi Advanced Encryption Standard
(AES) untuk pengamanan dokumen. Ini menunjukkan
adanya kesadaran akan pentingnya aspek keamanan
dalam pengelolaan arsip digital.

Berdasarkan hasil analisis, dapat disimpulkan
bahwa pengembangan sistem informasi arsip di
Indonesia menunjukkan kecenderungan ke arah
standardisasi metodologi (dengan dominasi Waterfall)
dan teknologi (PHP-MySQL), namun tetap memberi
ruang untuk inovasi dalam hal keamanan dan
accessibility. Tren ini kemungkinan akan terus
berlanjut dengan semakin meningkatnya kebutuhan
akan digitalisasi arsip di berbagai sektor.

5. KESIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan analisis dari 30 penelitian tentang
pengembangan sistem informasi arsip dalam rentang
tahun 2019-2024, dapat disimpulkan bahwa terdapat
kecenderungan yang kuat dalam penggunaan metode
Waterfall (60%) sebagai metodologi pengembangan
utama, dengan  mayoritas  sistem  (93.3%)
dikembangkan sebagai aplikasi berbasis web.
Teknologi yang dominan digunakan adalah kombinasi
PHP dan MySQL, sementara Codelgniter menjadi
framework yang paling populer meskipun 56.7%
penelitian tidak secara eksplisit menyebutkan
framework yang digunakan. Tren pengembangan
menunjukkan peningkatan signifikan dari tahun ke
tahun, dengan fokus tidak hanya pada fungsionalitas
dasar tetapi juga aspek keamanan, seperti yang
ditunjukkan oleh implementasi enkripsi AES dalam

beberapa penelitian. Keseluruhan temuan ini
mengindikasikan bahwa pengembangan sistem
informasi arsip di Indonesia telah mengadopsi

pendekatan yang terstruktur dan sistematis, dengan
memanfaatkan teknologi open-source yang telah
teruji, sambil tetap memperhatikan aspek keamanan
dan aksesibilitas dalam pengelolaan arsip digital.
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